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 Commissaires locaux PQS et délégués 

 Agence de santé et de services sociaux de la Mauricie et du Centre-du-Québec (04) 
 550, rue Bonaventure 
 Trois-Rivières (Québec)   G9A 2B5 
 Tél :  819 693-3636 Tél sans frais : 1-888-693-3606 
 Fax :  819 373-1627 Nom Téléphone Poste 
 Monsieur Denis Grenier, Commissaire régional PQS 819 693-3606 
 Madame Marie Jacob, Déléguée du CRPQS (2jrs/sem. jeu-vend) 819 693-3606 

 Monsieur Yves Guillemette, Délégué du commissaire régional PQS 819 693-3606 
 Madame Mireille Leblanc, Déléguée du CRPQS (3jrs/sem. lun-mar-mer) 819 693-3606 
 Madame Christine Blanchet, Secrétariat 819 693-3606 

 Bureau du Protecteur du citoyen 
525, boulevard René-Lévesque Est, bureau 1.25 
Québec (Québec)  G1R 5Y4 
 

Courriel : protecteur@protecteurducitoyen.qc.ca 
 
 Tél :  418 643-2688 Tél sans frais : : 1 800 463-5070 
 Fax :  866 902-7130    

 CAAP Mauricie/Centre-du-Québec 
 634, 4e Rue 
 Shawinigan (Québec)   G9N 1G8 
 Tél :  819 537-3911 Tél sans frais :  
 Fax :  819 537-3164 Nom Téléphone Poste 
 Madame Christiane Gervais, Conseillère 
 Madame Sophie Bordeleau, Conseillère 
 Madame Rolande Beaulieu, Directrice      

 Centre de réadaptation InterVal 
 20, rue Notre-Dame Est 
 Cap-de-la-Madeleine (Québec)   G8T 9J1 
 Tél :  819 693-0041 Tél sans frais :  
 Fax :  819 693-0045 Nom Téléphone Poste 
 Monsieur Denis Grenier, Commissaire local PQS  819 693-3606 
 Monsieur Yves Guillemette, Commissaire local adjoint PQS  819 693-3606 
 Madame Christine Blanchet, Secrétariat    819 693-3606 
 Bureau du CLPQS : 550, rue Bonaventure Trois-Rivières Québec, G9A 2B5 

 Centre de santé et de services sociaux d'Arthabaska et de l’Érable 
 5, rue des Hospitalières 
 Victoriaville (Québec)   G6P 6N2 
 Tél :  819 357-2030 Tél sans frais :  
 Fax :  819 357-4314 Nom Téléphone Poste 
 Madame Lise Frappier, Commissaire locale PQS 819 357-2030 2175 

 

 
 



 

2010-06-29 

Centre de santé et de services sociaux de Bécancour–Nicolet-Yamaska 
 675, rue Saint-Jean-Baptiste 
 Nicolet (Québec)   J3T 1S4 
 Tél :  819 293-2071 Tél sans frais :  
 Fax :  819 293-6160 Nom Téléphone Poste 
 Madame Monique R. Lupien, Commissaire locale PQS 819 293-2071 52209 
 2 jrs/semaine : lundi et mardi                                                                                   SF 1-800-263-2572     52209 

 Courriel : Monique_R_Lupien@ssss.gouv.qc.ca 
  

  
Le CSSS B-N-Y est responsable du traitement des plaintes concernant le service régional Info-Santé. 

 Centre de santé et de services sociaux de la Vallée-de-la-Batiscan 
 750, rue du Couvent 
 Saint-Tite (Québec)   G0X 3H0 
 Tél :  418 365-7555 Tél sans frais :  
 Fax :  418 365-6009 Nom Téléphone Poste 
 Madame Danielle Vachon, Commissaire locale PQS 418 365-7556 5851 

 2jrs/semaine 

 Centre de santé et de services sociaux de l'Énergie 
 1705, avenue Georges 
 Shawinigan (Québec)   G9N 2N1 
 Tél :  819 536-7501 Tél sans frais :  
 Fax : 819-533-4998 Nom Téléphone Poste 
 Madame Suzanne Lévesque, Commissaire locale PQS 819 536-7500 5253 
 Secrétariat : Mme Céline Giroux             819-536-7500       5254 

                     

 Centre de santé et de services sociaux de Maskinongé 
 41, boulevard Comtois 
 Louiseville (Québec)   J5V 2H8 
 Tél :  819 228-2731 Tél sans frais :  
 Fax :  819 228-2973 Nom Téléphone Poste 
 Madame Monique R. Lupien, Commissaire locale PQS 819 228-2731 3347 
 2 jrs/semaine : mercredi et jeudi.   
 Télécopieur : 819 228-6097 

 Courriel : Monique_lupien@ssss.gouv.qc.ca 

  
 
 Secrétariat: Mme Hélène Beaumier 819 228-2731      3315 

 Centre de santé et de services sociaux de Trois-Rivières 
 155, rue Toupin 
 Cap-de-la-Madeleine (Québec)   G8T 3Z8 
 Tél :  819 370-2100 Tél sans frais :  
 Fax :  819 379-9644 Nom Téléphone Poste 
 Madame Joan Bergeron, Commissaire locale PQS 819 370-2200     42018 
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 Centre de santé et de services sociaux Drummond 
 570, rue Hériot 
 Drummondville (Québec)   J2B 1C1 
 Tél :  819 478-6464 Tél sans frais :  
 Fax :  819 478-6410 Nom Téléphone Poste 
 Madame Stéphanie Bush, Commissaire locale PQS 819 478-6431 

 Centre de santé et de services sociaux du Haut-Saint-Maurice 
 885, boulevard Ducharme 
 La Tuque (Québec)   G9X 3C1 
 Tél :  819 523-4581 Tél sans frais :  
 Fax :  819 523-7992 Nom Téléphone Poste 
 Madame Marjolaine St-Pierre, Commissaire locale PQS 819 523-4581 2801 

     Courriel : Marjolaine_St-Pierre@ssss.gouv.qc.ca 

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et troubles envahissants du développement 
de la Mauricie et du Centre-du-Québec (CRDITED) 
 3255, rue Foucher 
 Trois-Rivières (Québec)   G8Z 1M6 
 Tél :  819 379-6868 Tél sans frais :  
 Fax :  819 379-5155 Nom Téléphone Poste 
 Monsieur Gérard Noël, Commissaire local PQS 819 379-6868  

 Centre hospitalier régional de Trois-Rivières 
 1991, boulevard du Carmel 
 Trois-Rivières (Québec)   G8Z 3R9 
 Tél :  819 697-3333 Tél sans frais :  
 Fax :  819 372-3581 Nom Téléphone Poste 
  
 Madame Doris Johnston, Commissaire locale PQS 819 697-3333  62010 

 CHSLD Vigi Les Chutes 
 CHSLD Vigi Les Chutes 
 5000, avenue Albert-Tessier 
 Shawinigan (Québec)   G9N 8P9 
 Tél :  Tél sans frais :  
 Fax :  Nom Téléphone Poste 
 Monsieur Marc Turgeon, Commissaire local PQS 450 474-6991       316 
 Courriel : Mturgeon@vigisante.com 

 Domrémy Mauricie/Centre-du-Québec 
 440, rue des Forges 
 Trois-Rivières (Québec)   G9A 2H5 
 Tél :  819 374-4744 Tél sans frais :  
 Fax :  819 374-4502 Nom Téléphone Poste 
 Monsieur Denis Grenier, Commissaire local PQS  819 693-3606 
 Madame Christine Blanchet, Secrétariat    819 693-3606 
 Madame Mireille Leblanc, Commissaire locale adjointe PQS  819 693-3606 
 Bureau du CLPQS : 550, rue Bonaventure, Trois-Rivières Québec, G9A 2B5 
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 Foyer Saints-Anges de Ham-Nord inc. 
 493, rue Principale, C.P. 269 
 Ham-Nord (Québec)   G0P 1A0 
 Tél :  819 344-2940 Tél sans frais :  
 Fax :  819 344-2584 Nom Téléphone Poste 
 Monsieur Jean-François Boivin, Commissaire local PQS 450  623-6517 
          Courriel : jeanboivin@videotron.ca 
 
 

 Le Centre jeunesse de la Mauricie et du Centre-du-Québec 
 1455, boulevard du Carmel 
 Trois-Rivières (Québec)   G8Z 3R7 
 Tél :  819 378-5481 Tél sans frais :  
 Fax :  819 378-6857 Nom Téléphone Poste 
 Monsieur Jean Huot, Commissaire local PQS 819 378-5590 252 
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