Etablissement

CSSS Bécancour — Nicolet-Yamaska

PROGRAMME D’ACCES
AUX SERVICES DE SANTE ET AUX SERVICES SOCIAUX EN LANGUE ANGLAISE
POUR LES PERSONNES D’EXPRESSION ANGLAISE

Décret 1161 — 2007 du 19 décembre 2007
(Gazette officielle du Québec, Partie 2, No.3, 16 janvier 2008)

Service

e Info-santé
(Services généraux a la population)
e Info-social

(Service de réponse téléphonique)

Modalité d’acces

Selon les modalités du systéme de répartition d’appel CCMA (Contact Center Manager
Administration) et les ententes a renouveler ou convenir avec I'une ou l'autre des centrales
Info-santé du Québec.

CSSS du Haut-Saint-Maurice

CSSS de I'Energie

CSSS de Trois-Rivieres

CSSS Drummond

e  Service de santé et services sociaux
en milieu scolaire

Selon les modalités prévues a la Politique régionale d'accessibilité linguistique

Tous les établissements

e Tous les services cliniques

Selon les modalités prévues a la Politique régionale d'accessibilité linguistique




